
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
Entspannen. & Loslassen: Fastenwandern & Kultur in der Provence 
Was Sie bekommen: Beginn Anreisetag 19:00 mit Teeverkostung und Kennenlernen, Umfangreiches 
Infomaterial und ausführliche Erläuterungen vorher, währenddessen und für Hinterher, Fastengespräche, 
professionelle Fastenbegleitung, Zimmerreservierung zu Sonderpreisen für meine Gäste. 
5 Fastentage + Fastenverpflegung in Bioqualität + 5x Morgengang mit Energieübungen aus dem Tai-Chi & Qi-
Gong + 4x Wandern & Kultur + 2x Ausflüge zum Markt und ans Meer + 1 Aufbautag inkl. Apfel und festliches 
Aufbaumenü am letzten Abend + 1 Aufbaufrühstück am Abreisetag è Ende 8:00 am Abreisetag 
 
Preise Fastenbegleitung: Fasten/Wandern/Kultur, 7 Tage € 535,00 
Zusatzangebote vor Ort zubuchbar: zur Entspannung und Stressbewältigung mit Energiebehandlungen  
90 Min. für € 120,- / Coaching 60 Min. für € 120,- / Massage 30 Min für € 40,- und 50 Min. für € 70,- (die 
Masseurin kommt ins Haus) / Entspannungsreisen € 10,- p.P. mind. 3 TN (nach Absprache) 
Rabatte 
Frühbucher erhalten bis 90 Tage vor Beginn der Fastenwanderwoche einen Rabatt in Höhe von € 25,- auf die 
Angebotsgebühren. Werben Sie Freunde und erhalten den Freundschaftsrabatt von € 35,- auf die 
Angebotsgebühren pro geworbenen Teilnehmer (ausgenommen Ehe-und Lebenspartner) 
Anmeldung & Bestätigung 
Nach Eingang der schriftlichen Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestätigung mit weiteren Informationen 
zur Begleichung des Stressausgleiches. Hierfür überweisen Sie bitte bis innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt 
der Rechnung den Rechnungsbetrag. Bei kurzfristigen Anmeldungen ist der Rechnungsbetrag innerhalb von 3 
Tagen nach Erhalt der Bestätigung zu begleichen. Rabatte werden entsprechend in der Rechnung von mir 
berücksichtigt.  
Zahlungen bitte überweisen auf das Konto: Angela Matzat, Commerzbank Hannover, IBAN: DE56 2508 
0020 0188 0081 00; BIC DRESDEFF250 
 
Ausführliches Informationsmaterial zur Vorbereitung auf Ihre Fastenwanderwoche wie Rezepte zur 
Vorbereitung, Anreise-Tipps auf Anfrage, Liste der empfehlenswerten mitzubringenden Dinge erhalten Sie 
ca. 2 Wochen vor Beginn der Fastenwanderwoche. Während der Fastenwoche erhalten Sie umfangreiche 
Informationen rund ums Fasten. Für die Aufbauphase erhalten Sie vor Ort und per Mail ebenfalls 
umfangreiches Informationsmaterial rund um den Aufbau und Ernährung 
 
Hotel & Anreise 
Die Zimmerreservierung übernehme ich für Sie bei verbindlicher, schriftlicher Anmeldung. Die Sonderpreise 
im Hotel gelten nur für Teilnehmende der Fastenwanderwoche. 
Die Hotelkosten rechnen Sie persönlich vor Ort mit dem Hotel ab in bar oder mit Kreditkarte. 
Ihre An-und Abreisekosten tragen Sie selbst. 
Sie können bei Anreise mit dem Zug zum TGV- Bahnhof nach Avignon meinen Transferservice für 15,-Euro 
pro Person / pro Fahrt nutzen. Der Transfer-Service erfolgt ausschließlich ab / von TGV-Bahnhof Avignon, 
nicht vom Stadtbahnhof oder anderen Bahnhöfen. Da der Beginn der Fastenwoche abends um 19:00 
stattfindet, kann der Transferservice bis 18:00 Ankunft am TGV-Bahnhof bzw. ab ca. 20:45 Ankunft am 
TGV-Bahnhof erfolgen. Wenn Sie in dem Zwischenzeitraum mit dem Zug anreisen, können Sie sich am Bahnhof 
ein Taxi wählen ab ca. 28,-Euro pro Fahrt (ggf. haben sich die Preise für 2023 verändert, für Rückmeldungen 
bin ich dankbar). Wer schon vorher anreisen möchte, sagt mir gerne Bescheid. Ich passe die 
Zimmerreservierung und ggf. auch den Transfer gerne entsprechend für Sie an. 
Rücktritt/Stornierung oder Umbuchung durch Teilnehmer 
Der Rücktritt muss schriftlich erfolgen. Sie können einen Vertreter benennen, der an Ihrer Stelle das 
Angebot übernimmt. Hierfür fallen 30,- Euro Bearbeitungsgebühren an. 
Bei Umbuchungen auf einen anderen Termin fallen ggf. Bearbeitungsgebühren von € 20,- an 
Bei Rücktritt werden folgende Kosten werden fällig: 
☞ bis zum 45. Tag vor Angebotsbeginn € 30,- Bearbeitungsgebühr 
☞ bis zum 30. Tag vor Angebotsbeginn 30% der Gesamtkosten 
☞ bis zum 14. Tag vor Angebotsbeginn 50% der Gesamtkosten 
☞ danach, bei Nichterscheinen oder bei Abbruch des Angebots werden 100% der Angebotsgebühr und die 
entsprechend anfallenden Unterkunftskosten fällig. Wenn sie eine geeignete Ersatzperson stellen können, 
entstehen Ihnen nur die Bearbeitungsgebühren in Höhe von € 30,00. 
Auf Stornierungsbedingungen beziehen sich auf die Gesamtkosten sämtlicher Kursgebühren. Das Hotel 
erhebt bei Gästen meiner Fastenwochen freundlicherweise keine Stornierungsgebühren. 
 



Ich empfehle den Abschluss einer Reiserücktrittsversicherung und einer Auslandskrankenversicherung. 
 
Rücktritt durch Veranstalter 
Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl kann das Angebot bis zu 1 Tag vor Beginn abgesagt werden. 
Den Teilnehmern wird ein Ersatztermin angeboten. Sollte der Ersatztermin nicht geeignet sein, wird dem 
Teilnehmer die bereits gezahlte Angebotsgebühr zurückerstattet. 
 

Fasten am Ort 
Leistungen 
1 kostenloser Infoabend 
7 Termine mit: professioneller Fastenbegleitung, Erfahrungsaustausch, umfangreiche Informationen und 
Material rund um das Fasten, Darmreinigungsmittel, Mappe mit umfangreichen Unterlagen für Danach, eine 
kleine Überraschung bei jedem Treffen. 
Preis 
€ 290,- 
Veranstaltungsort 
Wird rechtzeitig bekannt gegeben 
Anmeldung und Bestätigung 
Im Anschluss an den kostenlosen Info-Abend können Sie sich verbindlich anmelden. Die Angebotsgebühr von 
€ 290,- bitte zum ersten Treffen nach Erhalt der Rechnung bezahlen. 
Unterkunft / Reiseaufwendungenen 
Falls Sie von außerhalb anreisen, tragen Sie Anreise- und Aufenthaltskosten selbst. Ich bin mit Tipps gerne 
behilflich.  
Rücktritt / Stornierung oder Umbuchung durch Teilnehmer 
Der Rücktritt muss schriftlich erfolgen und ist bis 2 Wochen vor Startbeginn kostenlos. Danach werden noch 
50% der Angebotsgebühr berechnet. Bei Stellen einer geeigneten Ersatzperson entstehen Ihnen nur die 
Bearbeitungsgebühren in Höhe von € 30,-.  
Rücktritt durch Veranstalter 
Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl kann das Angebot bis zu 10 Tage vor Beginn abgesagt 
werden. Den Teilnehmern wird ein Ersatztermin angeboten. Sollte der Ersatztermin nicht geeignet sein, 
wird dem Teilnehmer die bereits angezahlte Angebotsgebühr zurückerstattet. 
 
Fastenangebote und Angebote zu Entspannung / Stressbewältigung / Burnoutprävention / Coaching / 
Beratung 
Schweigepflicht 
Alle Teilnehmenden und beteiligten Personen verpflichten sich im Hinblick auf sämtliche persönliche und 
gruppenbezogene Themen die Schweigepflicht zu wahren, so dass persönliche Aspekte aller Teilnehmenden 
vor Außenstehenden, die nicht Teil der Gruppe sind, geschützt bleiben. Die Veranstalterin obliegt ebenfalls 
der Schweigepflicht. 
 
Haftung 
Jede/r Teilnehmer/in ist für sich selbst verantwortlich und erklärt mit seiner Anmeldung, dass er selbst die 
Verantwortung für seine Gesundheit und sein Handeln für das jeweils gewählte Angebot übernimmt und die 
Veranstalterin von sämtlichen Haftungsansprüchen vor, während und nach einem Angebot freistellt. Für 
Schäden an Eigentum und Gesundheit haftet die Veranstalterin nicht. 
Mit Ihrer Unterschrift auf den Anmeldformularen für Fastenangebote bestätigen Sie, dass Sie sich für 
gesund halten und freiwillig und in eigener Verantwortung an den Angeboten teilnehmen und Ihnen die 
allgemeinen Geschäftsbedingungen bekannt sind und Sie diese anerkennen. 
 
Änderungen vorbehalten 
 
Angela Matzat 
Fastenwandern – Stressbewältigung – Coaching 
 
Weistfeld 55 / 30539 Hannover 
Mobil: +49 177 6396678 
Mail: info@finde-leichtigkeit.de 
www.finde-leichtigkeit.de 
 


